
 
 

 

 
 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Particulares, Grifería y Diseños Europeos S.A. de C.V. pone a su 
disposición el siguiente aviso de privacidad. 
 
Grifería y Diseños Europeos S.A. de C.V. es responsable del uso y protección de sus 
datos personales, en este sentido y atendiendo a las obligaciones legales establecidas 
en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares, a 
través de este instrumento se informa a los titulares de los datos, la información que de 
ellos se recaba y los fines que se le darán a dicha información. 
 
Además de lo anterior, informamos que Grifería y Diseños Europeos S.A. de C.V. se 
encuentra ubicado en: Calle 16 No. 338ª x 21 y Av. Alemán, Col. Itzimná, C.P. 97100, 
Mérida, Yucatán. 
 
Los datos personales que recabamos serán utilizados para las siguientes finalidades, 
las cuales son necesarias para concretar nuestra relación, así como atender los 
servicios y/o productos que solicite: 
 

 Cotización de productos 

 Envío de material informativo y técnico 

 Facturación  

 Análisis Estadísticos  

 Publicidad 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, 
utilizaremos los siguientes datos personales: Nombre, teléfono y correo electrónico. 
 
Por otra parte, informamos que sus datos personales no serán compartidos con ninguna 
autoridad, empresa, organización o persona distinta a nosotros y serán utilizados 
exclusivamente para fines señalados. 
 
Usted tiene en todo momento el derecho a conocer qué datos personales tenemos, para 
qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo es su 
derecho solicitar la corrección de su información personal en caso que esté 
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); de igual manera, tiene 
derecho a que su información la eliminemos de nuestros registros o base de datos 
cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); 
así como también a oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición).  
 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, se deberá presentar la solicitud 
respectiva por escrito, mediante el envío de una carta a la siguiente dirección; 
europeus@europeus.com.mx 
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Toda solicitud, para que sea tramitada deberá contener lo siguiente: 
 

 El nombre del Titular y domicilio (u otro medio) para comunicarle la respuesta a 

su solicitud. 

 Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representación legal 

del Titular. 

 La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se 

busca ejercer alguno de los derechos. 

Cabe mencionar que en cualquier momento puede revocar su consentimiento para el 
uso de sus datos personales. Usted deberá considerar que para ciertos fines la 
revocación de su consentimiento implicará que no podamos seguir prestando el servicio 
que nos solicitó o la conclusión de su relación con nosotros. 
Del mismo modo, podrá solicitar la información para conocer el procedimiento y 
requisitos para la revocación del consentimiento, así como limitar el uso y divulgación de 
su información personal. 
 
En cualquier caso, la respuesta a las peticiones se dará a conocer en un plazo de 20 
días. 
 
Nuestra página web utiliza Google Analytics, un servicio analítico de web de Google, Inc. 
( "Google"). Google Analytics utiliza "cookies", archivos de texto que se almacenan en tu 
ordenador, para ayudar al sitio web a analizar cómo los usuarios utilizan el sitio. La 
información que genera la cookie gracias a tu uso del sitio web (incluyendo tu dirección 
IP) será transmitida y almacenada por Google en los servidores de Estados Unidos. En 
caso de activación de la anonimización de IP, Google truncará / anonimizará el último 
octeto de la dirección IP de los Estados miembros de la Unión Europea, así como para 
los demás partes en el Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo. Sólo en casos 
excepcionales, la dirección IP completa se envía a los servidores de Google en los 
EE.UU. Google utilizará esta información con el propósito de evaluar tu uso del sitio web, 
recopilar informes sobre la actividad del sitio web para los operadores de sitios web y 
proporcionar otros servicios relacionados con la actividad del sitio web y el uso de 
Internet al proveedor del sitio web. 
 
Google no asociará tu dirección IP con ningún otro dato de Google. Puedes rechazar el 
uso de cookies seleccionando la configuración apropiada en tu navegador. Sin embargo, 
ten en cuenta que si haces esto, es posible que no puedas utilizar toda la funcionalidad 
de este sitio web. 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los 
productos o servicios que ofrecemos, de nuestro modelo de negocios o por otras causas. 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 
presente aviso de privacidad, sin embargo, usted puede solicitar más información en la 
siguiente dirección electrónica: europeus@europeus.com.mx 
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